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Aps	calcular	sua	margem	de	erro	acima,	voc	pode	criar	uma	pesquisa	gratuitamente	usando	Jotform.	As	pesquisas	online	da	Jotform	funcionam	perfeitamente	em	qualquer	dispositivo,	para	que	voc	possa	coletar	respostas	de	forma	rpida	e	eficiente,	independente	da	localizao	dos	respondentes	da	pesquisa.	Voc	tambm	pode	usar	os	poderosos	recursos
de	anlise	e	criao	de	relatrios	da	Jotform	para	gerar	relatrios	visuais	e	revelar	insights	importantes.Para	criar	uma	pesquisa,	basta:	Escrito	por:	eHow	Contributor	Escrito	em:	November	20,	2021	A	margem	de	erro	um	clculo	estatstico	que	os	pesquisadores	apresentam	junto	aos	resultados	de	suas	pesquisas.	Esse	clculo	representa	o	valor	aproximado
da	varincia	esperada,	em	uma	pesquisa	com	diferentes	amostragens.Por	exemplo,	vamos	supor	que	a	pesquisa	mostre	que	40%	da	populao	vota	"no"	sobre	um	tema,	e	que	a	margem	de	erro	seja	de	4%.	Se	voc	elaborar	a	mesma	pesquisa	com	outra	amostragem	aleatria	de	mesmo	tamanho,	ser	esperado	que	entre	36%	a	44%	dos	pesquisados	tambm
votam	"no".A	margem	de	erro	indica	basicamente	a	exatido	dos	resultados,	pois,	quanto	menor	a	margem	de	erro,	maior	a	exatido.	Existem	muitas	frmulas	para	calcular	a	margem	de	erro,	e	este	artigo	lhe	mostrar	as	trs	equaes	mais	comuns	e	simples.	Primeiramente,	para	calcular	a	margem	de	erro	com	as	frmulas	seguintes,	voc	precisar	reunir
alguns	dados	da	pesquisa.	O	mais	importante	o	valor	da	varivel	"n",	que	corresponde	ao	nmero	de	pessoas	que	responderam	a	sua	pesquisa.	Ser	preciso	tambm	a	proporo	"p"	de	pessoas	que	deram	uma	resposta	especfica,	expressada	em	decimal.	Se	voc	sabe	o	tamanho	total	da	populao	representada	na	sua	pesquisa,	atribua	"N"	a	este	total,
representando	o	nmero	total	de	pessoas.	Step	2	Para	uma	amostra	de	uma	populao	muito	grande	(N	maior	que	1,000,000),	calcule	o	"Intervalo	de	confiana	de	95%"	com	a	frmula:	Margem	de	Erro	=	1.96	vezes	a	raiz	quadrada	de	(1-p)/n	Como	se	pode	ver,	se	o	total	da	populao	for	grande	o	suficiente,	apenas	o	tamanho	da	amostra	aleatria	importa.	Se
a	pesquisa	tiver	vrias	questes	e	houver	vrios	valores	possveis	para	p,	adote	o	valor	mais	prximo	de	0,5.	Por	exemplo,	supondo	que	uma	pesquisa	envolvendo	800	paulistas	mostre	que	35%	deles	so	a	favor	de	uma	proposta,	45%	contra,	e	20%	esto	indecisos.	Ento	utilizamos	p=45	e	n=800.	Assim,	a	margem	de	erro	para	95%	de	confiana	:	1.96	vezes	a
raiz	quadrada	de	[(0,45)(0,55)/(800)]	=	0,0345.	ou	seja,	cerca	de	3,5%.	Isto	significa	que	podemos	ter	95%	de	certeza	que	uma	pesquisa	novamente	realizada	resultar	em	3,5%	de	margem	para	mais	ou	para	menos.	Step	4	Em	pesquisas	prticas,	as	pessoas	frequentemente	utilizam	a	frmula	de	margem	de	erro	simplificada,	que	dada	pela	equao:	ME=
0,98	vezes	a	raiz	quadrada	de	(1/n)	A	formula	simplificada	obtida	ao	substituir	"p"	por	0,5.	Se	estiver	disposto,	voc	poder	verificar	que	esta	substituio	resultar	na	frmula	acima.	Devido	ao	fato	desta	frmula	gerar	um	valor	maior	do	que	a	frmula	anterior,	ela	frequentemente	chamada	de	"margem	de	erro	mxima".	Se	a	utilizarmos	para	os	exemplos
anteriores,	conseguiremos	uma	margem	de	erro	de	0,0346,	que	equivale,	novamente,	a	cerca	de	3,5%.	Step	5	As	duas	frmulas	acima	servem	para	amostras	aleatrias	extradas	de	uma	populao	extremamente	grande.	No	entanto,	quando	o	total	da	populao	de	uma	pesquisa	bem	menor,	utiliza-se	uma	frmula	diferente	para	margem	de	erro.	A	formula	para
margem	de	erro	com	"correo	de	populao	finita"	:	ME	=	0,98	vezes	raiz	quadrada	de	[(N-n)/(Nn-n)]	Step	6	Por	exemplo,	supondo	que	uma	faculdade	pequena	tenha	2.500	estudantes	e	800	deles	respondam	a	uma	pesquisa.	Com	a	frmula	acima,	calculamos	a	margem	de	erro:	0,98	vezes	raiz	quadrada	de	[1700/2000000-800]	=	0,0296	Ento,	os	resultados
dessa	pesquisa	possuem	uma	margem	de	erro	de	cerca	de	3%.	Em	termos	estatsticos,	a	margem	de	erro	refere-se	quantidade	de	erro	de	uma	amostragem	aleatria.	Est	relacionado	diretamente	como	o	resultado	da	elaborao	de	uma	pesquisa.	uma	parte	importante	dentro	da	pesquisa	de	mercado,	j	que	define	o	nvel	de	confiana	dos	resultados	obtidos
na	investigao.	Uma	maior	margem	de	erro	ter	como	consequncia	um	menor	grau	de	confiana	na	pesquisa	e	vice-versa.Antes	de	iniciar	uma	investigao,	devemos	definir	a	nossa	populao.	A	margem	de	erro	pode	ser	significativa	se	uma	populao	no	for	definida	de	forma	correta.	Ou	se	os	procedimentos	de	seleo	no	forem	seguidos	corretamente.	O
tamanho	da	amostra	depende	de	muitos	fatores	da	nossa	pesquisa.	Veja	tambm:	Amostragem	aleatria	simples,	um	tipo	de	amostragem	de	probabilidade.A	margem	de	erro	nos	d	uma	estatsticaEmbora	essas	margens	sejam	menores,	os	resultados	de	nossas	pesquisas	sero	mais	precisos.	Os	pesquisadores	podem	assegurar	que	sua	informao	vem	de	uma
parte	representativa	da	populao	de	interesse	para	o	seu	estudo.	Sendo	assim,	tambm	pode-se	calcular	o	erro.Em	uma	amostra	no	probabilstica	se	destaca	a	aleatoriedade	no	momento	de	selecionar	os	elementos	especficos	da	populao.	Isso	ocorre	porque	a	seleo	feita	de	acordo	com	o	que	mais	nos	convenha.	Tambm	se	essa	amostra	resulta	mais
econmica	e	rpida	de	fazer.	Podemos	dizer,	de	certa	maneira,	que	nesse	tipo	de	amostra	exclumos	determinado	subconjunto	da	populao.Saiba	mais	sobre	Saiba	como	definir	uma	amostragem	para	sua	pesquisaOs	resultados	de	uma	amostragem	no	probabilstica	no	projetam	a	populao	totalPodemos	ter	um	filtro	em	uma	amostra	de	acordo	com	os	nossos
interesses.	De	modo	que,	se	queremos	que	a	pesquisa	seja	respondida,	por	exemplo,	por	100	pessoas	maiores	de	30	anos,	fazemos	uso	de	uma	amostragem	por	cotas	e	filtramos	aqueles	que	no	cumprem	com	esta	caracterstica.	Saiba	como	em:	O	que	amostragem	de	cotas?Se	por	exemplo,	o	nosso	objetivo	de	pblico	para	maiores	de	30	anos.	e	um
jovem	com	menos	de	18anos	clica	para	responder	a	primeira	pergunta	da	pesquisa,	podemos	perceber	se	ele	no	cumpre	com	os	requisitos	para	continuar	a	responder	a	pesquisa.	Desse	modo,	possvel	agendar	um	salto	lgico	para	dar	como	finalizada	a	sesso.	Continuaremos	recebendo	respostas	de	outros	participantes	at	completar	o	total	das	pesquisas
online	respondidas	por	pessoas	com	mais	de	30	anos	que	havamos	planejado.Em	amostras	no	probabilsticas,	no	podemos	conhecer	o	grau	de	representatividade	da	populao,	nem	calcular	a	margem	de	erro.Leia	tambm:Melhore	sua	amostragem	seguindo	estas	dicasOnde	usar	as	amostras	probabilsticas?Estabelea	uma	rea	de	amostragem,	trace	uma
rota	e	selecione	diferentes	casas	para	pesquisar.	Voc	pode	ir	de	casa	em	casa	pesquisando	e	abrangendo	uma	rea	geogrfica	determinada.	Nesse	caso,	poderamos	ter	um	erro	na	amostra,	por	exemplo,	se	tocamos	em	uma	casa	e	ningum	abre	a	porta,	no	poderamos	obter	as	respostas	dos	que	vivem	nessa	residncia.Definitivamente	ao	pesquisar	na	rua,
dentro	de	um	comrcio	ou	pelo	telefone	no	se	aplica	a	realizao	de	uma	amostragem	probabilstica	pelo	simples	fato	de	que	no	se	pode	pesquisar	100%	devido	a	distncia	de	algumas	reas.	Se	falamos	da	realizao	de	pesquisa	por	telefone,	necessrio	levar	em	considerao	que	nem	todos	possuem	esse	servio.	Assim	como	tambm,	no	existe	uma	base	de	dados
completa	de	nmeros	de	telefones	celulares,	como	os	das	listas	telefnicas.Leia	tambm:Saiba	como	definir	uma	amostragem	para	sua	pesquisaA	busca	de	melhores	amostras	e	menos	margem	de	erroComo	dito	anteriormente,	enquanto	menores	sejam	as	margens	de	erro,	os	resultados	da	pesquisa	sero	mais	precisos.	Por	isso,	temos	que	trabalhar	para
realizar	a	amostra	mais	eficiente.	Com	a	finalidade	de	que	nossos	clientes	no	sejam	surpreendidos	ao	ver	os	resultados	da	margem	de	erro	de	nossas	pesquisas.Leia	tambm:Conselhos	para	anlises	de	dados	de	uma	pesquisa	quantitativaPara	agilizar	seu	processo	de	trabalho	e	para	que	tenha	recursos	que	enriquecem	seu	projeto	de	pesquisa,	utilize
uma	plataforma	online	de	pesquisa,	te	convido	conhecer	Questionpro,	uma	soluo	completa	em	pesquisa	e	inteligncia	de	mercado.	Siga-nos	nas	redes	sociais	e	receba	sempre	dicas	e	novidades:	Facebook,	Twitter,	Linkedin,	Instagram.	Use	nossa	ferramenta	precisa	de	clculo	e	saiba	como	funciona	o	tamanho	da	amostra.	Quer	mais?	Explore	recursos	e
modelos	de	pesquisa	feitos	para	obter	resultados	confiveis.Criar	conta	com	emailCriar	conta	com	GoogleDe	quantos	respondentes	voc	precisa	para	sua	pesquisa?	Com	nossa	calculadora	de	tamanho	amostral,	fica	fcil	coletar	o	nmero	certo	de	respostas.O	tamanho	da	amostra	o	nmero	de	respostas	completas	recebidas	em	um	questionrio.Ele	representa
a	populao-alvo,	cujas	opinies	ou	comportamentos	so	relevantes	para	voc.Neste	artigo,	explicaremos:Como	interpretar	os	resultados	da	sua	amostraComo	calcular	o	tamanho	da	amostraA	importncia	de	ter	o	tamanho	de	amostra	certo	para	a	pesquisaA	diferena	de	relevncia	do	tamanho	da	amostra	para	cada	tipo	de	pesquisaAs	prticas	recomendadas	de
clculo	do	tamanho	da	amostra.	importante	entender	estes	termos	para	calcular	o	tamanho	amostral:O	tamanho	da	populao	representa	o	nmero	total	de	pessoas	do	grupo	a	ser	estudado.	Se	voc	estiver	realizando	uma	pesquisa	com	pessoas	do	Brasil,	o	tamanho	da	populao	ser	de	cerca	de	211milhes.	Se	voc	estiver	realizando	uma	pesquisa	em	sua
empresa,	o	tamanho	da	populao	ser	o	nmero	total	de	colaboradores.A	margem	de	erro	uma	porcentagem	que	indica	o	nvel	de	correspondncia	dos	resultados	do	questionrio	com	as	opinies	da	populao	total	Quanto	menor	for	a	margem	de	erro,	mais	precisa	ser	a	resposta	em	um	nvel	de	confiana	especfico.Leitura	relacionada:	Calculadora	de	margem	de
erro,	frmula	e	exemplosO	nvel	de	confiana	revela	o	quanto	voc	pode	ter	certeza	de	que	a	populao	escolher	uma	resposta	dentro	de	um	intervalo	especfico.	Por	exemplo,	um	nvel	de	confiana	de	95%	significa	que	voc	pode	ter	95%	de	certeza	de	que	os	resultados	esto	entre	os	nmeros	x	e	y.O	intervalo	de	confiana	representa	uma	variao	estatstica	que
indica	onde	est	o	resultado	real.	Por	exemplo,	um	intervalo	de	confiana	de	95%	indica	que,	se	voc	criar	amostras	da	mesma	populao	vrias	vezes,	seu	resultado	real	ser	dentro	do	intervalo	em	aproximadamente	95%	das	amostras.O	desvio	padro	mede	o	desvio	dos	seus	dados	da	mdia	ou	mediana.	Se	ele	baixo,	a	maioria	dos	pontos	de	dados	so	prximos
da	mdia.	Se	ele	alto,	os	dados	so	mais	dispersos.Como	determinar	o	tamanho	mnimo	da	amostra	do	seu	questionrio?	Caso	queira	fazer	o	clculo	manualmente,	use	a	seguinte	frmula:N	=	tamanho	da	populao	e	=	margem	de	erro	(porcentagem	no	formato	decimal)	z	=	escore	zO	escore	z	o	nmero	de	desvios	padro	entre	determinada	proporo	e	a	mdia.
Para	encontrar	o	escore	z	correto	a	ser	usado,	consulte	a	tabela	abaixo:Vamos	conferir	alguns	exemplos	de	clculo	de	tamanho	de	amostra:Vamos	imaginar	que	voc	queira	fazer	uma	pesquisa	sobre	entregadores	em	uma	cidade	com	500.000habitantes.	Voc	quer	que	o	tamanho	da	sua	amostra	tenha	um	nvel	de	confiana	de	95%	e	uma	margem	de	erro
de	5%.	Usando	a	frmula	(ou	a	calculadora	acima),	voc	obter	o	tamanho	da	sua	amostra:	384.Por	outro	lado,	se	voc	realizar	uma	pesquisa	na	sua	empresa	(com	300colaboradores)	e	quiser	um	nvel	de	confiana	de	80%	e	uma	margem	de	erro	de	10%,	o	tamanho	da	amostra	ser	37.Se	voc	quiser	uma	margem	de	erro	menor,	necessrio	ter	uma	amostra	de
tamanho	maior,	considerando	a	mesma	populao.Quanto	maior	o	nvel	de	confiana	da	amostra,	maior	o	tamanho	dela.O	tamanho	da	amostra	da	pesquisa	normalmente	depende	do	objetivo	do	estudo	e	da	populao-alvo.Por	exemplo,	ao	usar	um	questionrio	de	feedback	de	clientes,	voc	pode	incluir	apenas	alguns	clientes.	Por	outro	lado,	pesquisadores	de
opinio	poltica	precisam	selecionar	um	tamanho	de	amostra	com	cuidado	para	refletir	a	populao	geral	com	preciso.Confira	como	cada	valor	pode	afetar	sua	pesquisa:O	efeito	dos	valores	de	um	questionrio	na	preciso	dos	resultadosO	tamanho	estatisticamente	significativo	da	amostra	deve	ser	definido	de	acordo	com	cada	caso	de	uso:Questionrios	de
satisfao	de	colaboradores	oferecem	insights	importantes	sobre	os	sentimentos	da	equipe	de	uma	empresa.	Embora	um	tamanho	de	amostra	estatisticamente	significativo	proporcione	uma	viso	mais	ampla,	amostras	menores	so	importantes	para	identificar	reas	de	melhoria	do	local	de	trabalho.Questionrios	de	satisfao	de	clientes	nem	sempre	precisam
de	um	tamanho	grande	de	amostra.	A	preciso	e	a	representao	de	sentimentos	de	clientes	so	essenciais,	assim	como	a	anlise	atenciosa	de	cada	resposta.	Todo	feedback	importante,	seja	ele	positivo	ou	negativo.Questionrios	de	pesquisa	de	mercado	precisam	de	um	tamanho	de	amostra	grande	o	suficiente	para	obter	insights	importantes	sobre	a	base	de
clientes	e	o	mercado-alvo.	Dessa	forma,	voc	garante	a	obteno	de	informaes	precisas	que	representem	o	mercado-alvo.Questionrios	educacionais	devem	ter	um	tamanho	de	amostra	estatisticamente	significativo	para	garantir	insights	relevantes.	No	entanto,	um	tamanho	de	amostra	estatisticamente	significativo	pode	ser	menos	importante	se	o	objetivo
for	simplesmente	obter	feedback	de	estudantes.Questionrios	de	sade	requerem	um	tamanho	de	amostra	estatisticamente	significativo	para	identificar	queixas	de	pacientes	e	promover	pesquisas	mdicas.	Essa	necessidade	menor	para	questionrios	de	satisfao	de	pacientes	e	avaliaes	de	atendimento	de	rotina.Questionrios	casuais	so	pesquisas	informais
que	podem	ser	enviadas	para	amigos,	colegas	ou	familiares.	Esses	questionrios	divertidos	normalmente	no	precisam	de	um	tamanho	de	amostra	estatisticamente	significativo.No	existe	um	padro	universal	para	determinar	o	que	um	tamanho	grande	de	amostra.	O	tamanho	da	amostra	normalmente	varia	de	acordo	com	o	contexto,	como	rea	de	estudo
ou	objetivo	da	pesquisa.Um	tamanho	grande	de	amostra	normalmente	proporciona	poder	estatstico	suficiente	para	detectar	diferenas	significativas	na	populao	do	estudo.	Em	muitas	reas,	uma	amostra	com	centenas	de	pessoas	considerada	grande.No	entanto,	as	equipes	de	pesquisa	decidem	o	tamanho	da	amostra	com	base	em	fatores	como	poder
estatstico	ou	recursos	disponveis.	O	tamanho	da	amostra	tambm	pode	depender	do	tipo	de	anlise	realizada.	Alguns	testes	estatsticos	podem	exigir	amostras	maiores.Alm	disso,	importante	considerar	que	a	complexidade	da	populao	pode	determinar	o	tamanho	da	amostra.	Pode	ser	necessria	uma	amostra	grande	para	populaes	muito	diversas	ou
estudos	de	fenmenos	raros.Confira	estas	dicas	para	calcular	o	melhor	tamanho	amostral	para	sua	pesquisa:A	finalidade	de	uso	dos	dados	pode	determinar	o	tamanho	da	amostra.	Se	ele	for	muito	pequeno,	possvel	que	os	resultados	no	sejam	precisos.	Se	for	muito	grande,	a	pesquisa	pode	custar	caro	ou	precisar	de	mais	tempo.Ao	coletar	dados	de
pesquisa,	pode	ser	necessrio	ter	um	tamanho	maior	de	amostra	para	obter	resultados	precisos	ou	aplicar	as	descobertas	a	um	grupo	maior.	Amostras	menores	podem	ser	suficientes	se	os	dados	forem	usados	majoritariamente	para	insights	qualitativos.Amostras	maiores	podem	ser	mais	caras	devido	a	despesas	com	coleta	de	dados,	incentivos	de
participantes	e	anlise.	Se	o	seu	oramento	for	menor,	voc	pode	optar	por	uma	amostra	menor.	Restries	de	tempo	tambm	podem	influenciar	o	tamanho	da	amostra.Se	voc	no	tiver	muito	tempo	para	a	pesquisa,	use	uma	amostra	menor	para	obter	dados	precisos	de	forma	rpida.	Se	o	tempo	permitir,	aumente	a	amostra	para	melhorar	a	preciso	dos
resultados.Diferentes	tipos	de	pesquisa	podem	exigir	abordagens	diversas	para	determinar	o	tamanho	da	amostra.	Pesquisas	de	feedback	de	clientes	so	teis	com	amostras	menores.	J	enquetes	polticas	precisam	de	amostras	maiores	e	mais	representativas.	Adapte	sua	abordagem	para	garantir	que	os	resultados	sejam	estatisticamente	corretos	e
confiveis.Perguntas	abertas	exigem	respostas	detalhadas,	tornando	as	pesquisas	mais	longas,	pois	as	pessoas	precisam	escrever	mais.	Consequentemente,	algumas	pessoas	podem	no	concluir	a	pesquisa,	dificultando	a	obteno	de	uma	amostra	grande.	Ajuste	o	nmero	de	perguntas	abertas	ou	planeje	adequadamente	seu	tamanho	de	amostra.A	no
identificao	de	erros	comuns	de	tamanho	de	amostra	pode	prejudicar	a	eficcia	da	pesquisa.	Ao	calcular	o	tamanho	da	amostra,	evite	estas	possveis	armadilhas:Desconsiderao	da	margem	de	erro:	a	margem	de	erro	indica	o	nvel	de	preciso	e	confiabilidade	dos	resultados.	Sua	desconsiderao	pode	resultar	em	um	tamanho	de	amostra	insuficiente,	levando
a	concluses	menos	confiveis.Nvel	de	confiana	inadequado:	o	nvel	de	confiana	representa	o	nvel	de	certeza	no	resultado	estimado.	A	no	definio	de	um	nvel	de	confiana	adequado	pode	afetar	a	preciso	dos	resultados.Tipo	de	pesquisa	incompatvel:	diferentes	tipos	de	pesquisa	requerem	tamanhos	especficos	de	amostra,	com	base	no	nvel	desejado	de
preciso.Tamanho	pequeno	de	amostra:	o	uso	de	uma	amostra	pequena	sem	considerar	o	poder	estatstico	pode	levar	a	resultados	enviesados	e	no	representativos.O	que	o	tamanho	da	amostra?De	que	preciso	para	calcular	o	tamanho	amostral	de	uma	pesquisa?Como	calcular	o	tamanho	da	amostra	da	minha	pesquisa?O	que	um	tamanho	grande	de
amostra?Use	nossa	calculadora	de	tamanho	amostral	para	melhorar	os	resultados	da	sua	pesquisa.	Se	voc	precisa	de	mais	respondentes,	use	o	SurveyMonkey	Audience	para	encontrar	participantes	no	mundo	todo	e	coletar	respostas	de	praticamente	qualquer	pessoa.Precisa	de	mais	respostas	para	sua	pesquisa?Conhea	o	SurveyMonkey	Audience,
nosso	painel	global	de	respondentes	composto	por	pessoas	reais	prontas	para	dizer	o	que	pensam.Voc	j	deve	ter	lido	ou	ouvido	falar	em	margem	de	erro.	Esse	termo	comumente	usado,	por	exemplo,	em	pesquisas	de	inteno	de	voto.	Em	uma	reportagem	televisiva	que	aborda	levantamentos	como	esse,	comum	ouvir	o	jornalista	que	anuncia	os	dados
dizer	que	h	uma	margem	de	erro	de,	digamos,	2	pontos	percentuais	para	mais	ou	para	menos.	Mas	o	que	significa	isso?Para	adiantar,	essa	margem	leva	em	considerao	que	toda	pesquisa	no	ser	um	reflexo	fiel	da	realidade.	Nesse	sentido,	ela	indica	o	quanto	pode-se	esperar	que	os	resultados	de	uma	dada	pesquisa	desviem	das	opinies	reais	da	populao
estudada.Vale	lembrar	que,	salvo	em	contextos	especficos,	uma	pesquisa	busca	equilibrar	o	resultado	que	se	obtm	com	um	grupo	menor	(respondentes	consultados)	para	representar	um	grupo	maior	(mercado-alvo	ou	populao	total	do	grupo	a	ser	estudado).Essa	populao	amostral	pode	ser	definida	a	partir	de	dados	ligados	demografia	ou
comportamento,	de	acordo	com	os	objetivos	do	levantamento.Assim,	a	ideia	por	trs	do	conceito	de	margem	de	erro	a	de	que	qualquer	pesquisa	difere	da	populao	real	por	um	certo	valor,	alguns	mais,	outros	menos.Se	voc	deseja	saber	mais	sobre	o	que	esse	dado	representa	em	uma	pesquisa	com	cliente,	continue	a	leitura	deste	artigo.	Logo	adiante,
explicaremos	o	conceito	e	como	fazer	o	clculo	na	prtica.	Confira!O	que	margem	de	erro?Como	definida	a	margem	de	erro?Desvio	padro	e	erro	padroClculo	de	margem	de	erro:	passo	a	passoComo	definir	a	margem	de	erro	ideal	para	sua	pesquisa?Leia	tambm:A	margem	de	erro	em	pesquisa	informa	quantos	pontos	percentuais	seus	resultados	so
diferentes	do	valor	real	da	populao.	Quanto	maior	for	este	ndice,	menos	precisos	sero	os	resultados	do	levantamento.Em	contrapartida,	quanto	menor	for	a	margem	de	erro,	mais	representativa	ser	a	amostra	do	total	do	grupo	que	voc	considera	como	seu	pblico	ou	populao.A	propsito,	os	dados	tendem	a	ser	mais	precisos	e	sua	margem	de	erro	menor
quanto	mais	pessoas	so	consultadas	para	a	pesquisa.A	margem	de	erro	definida	no	intervalo	de	valores	abaixo	e	acima	da	estatstica	amostral	em	um	intervalo	de	confiana.	Essas	medidas	esto	relacionadas	com	o	nvel	de	confiana	que	se	tem	em	uma	pesquisa.Os	nveis	de	confiana	so	probabilidades	e,	como	tal,	so	expressos	como	uma	porcentagem,
mostrando	quanto	de	incerteza	h	em	determinada	estatstica.	Quanto	maior	for	o	nvel	de	confiana,	mais	slidos	sero	seus	resultados.Para	se	obter	um	maior	nvel	de	confiana,	preciso	um	tamanho	maior	da	populao	amostral.	Da	mesma	forma	que,	como	dissemos,	se	voc	quiser	uma	margem	de	erro	menor,	use	um	tamanho	de	amostra	maior	com	a
mesma	populao.Os	intervalos	de	confiana	so	expressos	como	um	intervalo	numrico	de	um	parmetro	populacional	(como	a	mdia	ou	o	desvio-padro),	de	acordo	com	a	margem	de	erro	da	pesquisa.Por	exemplo,	uma	pesquisa	pode	informar	que	um	determinado	candidato	vai	ganhar	uma	eleio	com	51%	dos	votos.	O	nvel	de	confiana	de	95%	e	a	margem	de
erro	de	4%.Supondo	que	a	pesquisa	foi	repetida	usando	as	mesmas	tcnicas	e	perfil	populacional,	os	pesquisadores	esperariam	que	os	resultados	estivessem	dentro	de	4%	do	resultado	declarado	(51%)	para	mais	e	para	menos	em	95%	das	vezes.Em	outras	palavras,	em	95%	das	vezes,	eles	esperariam	que	os	resultados	estivessem	entre:51%	4%	=	47%
e51%	+	4%	=	55%.Assim,	se	a	pesquisa	informou	que	o	candidato	ganharia	com	51%	dos	votos,	deve-se	considerar	que	esse	nmero,	na	realidade,	pode	oscilar	entre	47%	e	55%,	que	o	intervalo	de	confiana.O	desvio	padro	e	o	erro	padro	so	conceitos	estatsticos	importantes	para	calcular	a	margem	de	erro	em	pesquisa.Da	mesma	forma	que	existem
medidas	de	tendncia	central,	como	a	mdia	e	a	mediana,	h	medidas	usadas	para	verificar	a	variabilidade	de	um	conjunto	de	dados,	como	o	caso	do	desvio	padro	e	do	erro	padro.Nesse	caso,	ambas	so	medidas	de	variabilidade	que	nos	ajudam	a	entender	as	caractersticas	de	disperso	dos	dados.	Quanto	maior	o	desvio	ou	erro	padro,	mais	espalhados
estaro	essas	informaes.O	resultado	obtido,	tanto	para	o	desvio	padro,	quanto	para	o	erro	padro,	estar	na	mesma	unidade	de	medida	do	valor	amostral.O	desvio	padro	usado	quando	se	precisa	comparar	e	descrever	diferentes	valores	que	esto	dispersos	em	um	nico	conjunto	de	dados,	em	relao	mdia.Como	o	desvio	padro	mede	o	quo	perto	cada	observao
est	da	mdia,	ele	pode	dizer	o	quo	precisas	so	as	medies.Por	exemplo,	suponha	que	uma	editora	encomende	resmas	de	papel	A4	de	uma	empresa	X	e	resmas	de	papel	A5	de	outra	empresa	Y.	Ambas	fornecem	os	produtos	contendo	500	folhas	cada.	Algum	liga	reclamando	que,	em	algumas	delas,	h	menos	folhas	do	que	o	indicado.Ento,	o	dono	da	editora
decide	verificar	se	as	duas	empresas	esto	enviando	a	quantidade	correta	de	folhas	por	resma.	Ele	pede	a	um	de	seus	colaboradores	que	selecione	10	unidades	de	cada	resma,	de	A4	da	empresa	X	e	de	A5	da	empresa	Y,	a	fim	de	verificar	quantas	folhas	h	em	uma	amostra	e	em	outra.Aps	a	verificao,	ele	descobre	que	as	resmas	de	ambas	as	empresas
possuem,	em	mdia,	500	folhas	cada.	Ele	imagina,	ento,	que	o	problema	deva	estar	na	variabilidade	das	resmas,	ou	seja,	algumas	tm	mais	e	outras	menos.	E,	por	isso,	decide	verificar	a	variabilidade	de	folhas	nas	resmas	de	papel	de	cada	empresa.	a	que	entra	o	clculo	do	desvio	padro:	para	fazer	a	anlise	de	variao	da	quantidade	de	folhas	em	cada	resma
de	papel	(veremos	como	fazer	esse	clculo	mais	adiante	neste	artigo).Enquanto	o	desvio	padro	descreve	a	variabilidade	em	uma	nica	amostra,	o	erro	padro	descreve	a	variabilidade	entre	vrias	amostras	de	uma	populao.	Assim,	uma	medida	de	variao	de	uma	mdia	amostral	diante	da	mdia	da	populao.Ainda	utilizando	o	exemplo	da	editora:	se	o	funcionrio
tivesse	selecionado	outra	amostra	de	resmas	de	papel	A4	e	outra	amostra	de	resmas	de	papel	A5,	a	mdia	seria	a	mesma	ou	ela	poderia	variar	de	acordo	com	a	amostra	selecionada?	Para	resolver	essas	perguntas,	preciso	analisar	o	erro	padro	da	mdia.Nessa	linha,	o	erro	padro	usado	para	testar	uma	hiptese,	pois	permite	avaliar	a	preciso	dos	dados	da
mdia	amostral	calculada	em	relao	s	concluses	sobre	a	populao	geral	real.E,	agora	que	sabemos	todos	esses	conceitos,	vamos	abordar	como	utiliz-los	para	o	clculo	da	margem	de	erro	de	pesquisa.Este	clculo	pode	ser	realizado	de	duas	maneiras,	dependendo	se	voc	tem	parmetros	de	uma	populao	ou	estatsticas	relacionadas	ao	tamanho	da
amostra:Margem	de	erro	(parmetro)	=	valor	crtico	x	desvio	padro	para	a	populaoMargem	de	erro	(estatstica)	=	valor	crtico	x	erro	padro	da	amostraVeremos,	a	seguir,	o	passo	a	passo	para	chegar	aos	valores	necessrios	para	a	frmula	descrita	acima.Como	valor	crtico,	pode-se	usar	um	escore	z	(ou	escore	padro),	que	o	nmero	de	desvios	padro	entre
determinada	proporo	e	a	mdia.Voc	pode	escolher	o	escore	z	de	acordo	com	o	nvel	de	confiana	desejado:Nvel	de	confiana	desejadoEscore	z80%1,2885%1.4490%1,6595%1,9699%	2,58Embora	sejam	essencialmente	a	mesma	coisa,	na	medida	em	que	ambas	so	medidas	de	disperso	dos	dados,	h	uma	diferena	importante	entre	desvio	e	erro
padro.Enquanto	o	desvio	padro	usa	parmetros	(dados	de	populao),	o	erro	padro	usa	estatsticas	(dados	de	amostra).	Ou	seja,	o	primeiro	descreve	uma	populao	inteira,	ao	passo	que	o	segundo	utiliza-se	de	uma	amostra	populacional.Por	exemplo,	pense	em	uma	pesquisa	que	estuda	quantos	alunos	de	uma	classe	da	terceira	srie	do	ensino	mdio	de	uma
determinada	escola	gostam	de	um	jogo	e	90%	deles	levantam	a	mo.Aqui,	voc	tem	um	parmetro,	pois	perguntou	a	todos	os	alunos	da	classe,	isto	,	populao	inteira	do	seu	grupo	focal.	Nesse	ponto,	voc	utilizaria	o	desvio	padro	para	calcular	a	margem	de	erro.Por	outro	lado,	considere	uma	pesquisa	que	consulta	aleatoriamente	os	eleitores	da	cidade	de	So
Paulo,	onde	h,	segundo	dados	do	IBGE,	mais	de	12	milhes	de	habitantes,	obtendo	o	resultado	de	que	55%	deles	planejam	votar	no	candidato	A.	Isso	uma	estatstica.	Por	que?Porque	a	consulta	foi	provavelmente	realizada	sobre	uma	amostra	ou	porcentagem	do	nmero	total	de	habitantes,	visto	que	consultar	o	total	de	eleitores	demandaria	muito	tempo	e
trabalho.	Assim,	para	calcular	a	margem	de	erro	nesse	caso,	voc	utilizaria	o	erro	padro.Para	calcular	o	desvio	padro,	primeiro,	preciso	encontrar	a	varincia	em	relao	mdia.	Para	calcul-la,	basta:subtrair	cada	uma	das	medidas	individuais	pela	mdia;elevar	os	resultados	obtidos	ao	quadrado;somar	todos	resultados	e	dividir	pelo	tamanho	da	amostra
menos	um.Utilizemos	novamente	nosso	exemplo	da	editora	para	ilustrar	melhor:	se	uma	resma	de	papel	contiver	a	medida	de	446	folhas,	no	passo	1,	deve-se	subtrair	446	500	(mdia	da	quantidade	de	folhas	por	resma).	Em	seguida,	no	passo	2,	o	resultado	dessa	conta	deve	ser	elevado	ao	quadrado:	(-54)2,	cujo	resultado	2.916.Deve-se	fazer	essa	conta
com	cada	uma	das	10	resmas	(tamanho	da	amostra)	e,	depois,	somar	os	resultados.	Supondo	que	o	resultado	dessa	soma	seja	24.966,	no	passo	3,	dividido	esse	valor	por	9,	ou	seja,	10	1.	Assim,	24.966	/	9	=	2.774,	que	a	varincia	em	relao	mdia.Com	esse	dado	em	mos,	possvel	obter	o	desvio	padro,	calculando	a	raiz	quadrada	desse	resultado:Desvio
padro	=	2.774	(varincia	em	relao	mdia)	=	52,7.Uma	estimativa	do	erro	padro	obtida	por	meio	da	diviso	do	desvio	padro	pela	raiz	quadrada	do	tamanho	da	amostra.	Seguindo	nosso	exemplo,	temos:Erro	padro	=	52,7	(desvio	padro)	/	10	(tamanho	da	amostra)	=	16,7Com	o	valor	crtico	e	o	desvio	padro	ou	erro	padro	em	mos,	multiplique	os	valores
obtidos	nas	etapas	um	e	dois	deste	passo	a	passo,	usando	a	seguinte	frmula:Margem	de	erro	=	valor	crtico	*	desvio	padro	ou	erro	padroE,	como	esses	clculos	so	complexos,	a	dica	utilizar	uma	calculadora	de	margem	de	erro	para	facilitar.Isso	vai	depender	do	contexto	do	seu	levantamento.	De	fato,	no	existe	um	valor	absoluto	para	responder	a	essa
pergunta.	claro	que	o	mais	indicado	trabalhar	com	a	menor	margem	de	erro	possvel,	chegando,	assim,	o	mais	prximo	da	realidade	com	sua	pesquisa.Porm,	o	ponto-chave	se	perguntar	o	quo	prximo	da	exatido	a	sua	pesquisa	precisa	chegar	de	acordo	com	a	finalidade	para	a	qual	os	resultados	sero	utilizados.	Dependendo	do	objetivo,	uma	margem	de
erro	maior	ou	menor	pode	funcionar	perfeitamente.Considerando	o	contexto	de	pesquisas	de	mercado	para	lanar	um	novo	produto,	no	se	deve	trabalhar	com	uma	margem	de	erro	muito	alta.	Em	geral,	esses	resultados	sero	imprecisos,	o	que	torna	mais	arriscado	tomar	uma	deciso	com	base	neles.Mas	o	que	seria	uma	margem	de	erro	muito	alta?Um
exemplo	se	voc	obtiver	13,9%	de	margem	de	erro	com	50	entrevistas,	os	resultados	dessa	pesquisa	sero	pouco	conclusivos.	Lembre-se	que,	quanto	mais	entrevistas	forem	realizadas,	menor	ser	sua	margem	de	erro.Por	isso,	preciso	refletir	bem	sobre	o	tamanho	da	sua	amostra	para	que	se	obtenha	informaes	confiveis	que	serviro	para	os	propsitos	da
pesquisa.	Dessa	forma,	conseguir	tomar	decises	orientadas	por	dados	que	sero	certeiras	para	se	obter	melhores	resultados	para	a	empresa.E,	agora	que	voc	j	sabe	o	que	representa	a	margem	de	erro,	pode	calcul-la	quando	fizer	uma	pesquisa	de	satisfao,	por	exemplo.	Para	obter	bons	resultados	nessa	consulta,	oferea	as	melhores	experincias	de
atendimento	ao	cliente	com	o	software	da	Zendesk!Com	ele,	voc	atende	o	cliente	onde	ele	estiver,	capacita	seus	consumidores	atravs	da	auto	ajuda	e	d	um	toque	pessoal	mesmo	em	grande	escala.	Comece	j	sua	avaliao	grtis!Contedo(clique	para	saltar	para	essa	seo):	O	que	uma	Margem	de	Erro?	ComoCalcular	a	Margem	de	Erro	(vdeo)	Margem	deErro
para	uma	Proporo	A	margemde	erro:	Definio,	Como	Calcular	em	Adiantamentos	Simples	Contedo(snap	to	jump	to	that	segment):	O	que	uma	Margem	de	Erro?	Instruespasso-a-passo	para	a	Ascertain	Room	for	giving	and	take	(vdeo)	A	Margemde	Erro	para	uma	Proporo	O	que	uma	Margem	de	Erro?	O	espaode	manobra	o	mbito	das	qualidades	abaixo	ou
mais	do	exemplo	de	medio	em	umintervalo	de	certeza.	O	intervalo	de	segurana	uma	abordagem	para	mostrar	oque	a	vulnerabilidade	com	medio	especfica	(por	exemplo,	a	partir	de	umapesquisa	ou	viso	geral).	Por	exemplo,	uma	pesquisa	pode	expressar	que	existeum	intervalo	de	certeza	de	98%	de	4,88	e	5,26.	Isso	implica	que	se	a	pesquisacontinuar
utilizando	sistemas	similares,	98%	do	tempo	a	populao	genuna(parmetro	versus	medida)	cair	dentro	das	avaliaes	interinas	(por	exemplo4,88	e	5,26)	98%	do	tempo.	Margem	dePercentagem	de	Erro	Umamargem	de	erro	diz-lhe	quantos	pontos	percentuais	os	seus	resultados	serodiferentes	do	valor	real	da	populao	Por	exemplo,	um	intervalo	de	95%
decerteza	com	um	buffer	de	segurana	de	4%	implica	que	a	sua	medio	estardentro	de	4	propsitos	de	taxa	da	genuna	estima	da	populao	95%	do	tempo.	A	Margemde	Erro	pode	ser	calculada	de	duas	maneiras:	Margem	deerro	=	Valor	crtico	x	Desvio	padro	Margem	deerro	=	Valor	crtico	x	Erro	padro	da	estatstica	As	estatsticasnem	sempre	esto	certas!
Opensamento	por	trs	dos	nveis	de	certeza	e	dos	amortecedores	de	segurana	que	qualquer	reviso	ou	pesquisa	contrastar	da	populao	genuna	por	uma	somaespecfica.	No	obstante,	os	intermdios	de	certeza	e	os	amortecedores	desegurana	espelham	a	forma	como	h	espao	para	o	erro,	portanto,	embora	95%	ou98%	de	certeza	com	um	espao	de	manobra	de
2%	possa	parecer	uma	medidageralmente	excelente,	o	espao	para	o	erro	inerente,	o	que	significa	que	emalguns	casos	as	percepes	no	so	corretas.	Por	exemplo,	uma	pesquisa	Gallupem	2012	(erroneamente)	expressou	que	Romney	ganharia	a	corrida	poltica	de	2012com	Romney	em	49%	e	Obama	em	48%.	O	nvel	de	certeza	expresso	foi	de	95%
comuma	margem	de	manobra	de	+/-	2,	o	que	implica	que	os	resultados	foramdeterminados	para	ser	precisos	para	dentro	de	2	taxas	foco	95%	do	tempo.	Osresultados	reais	da	eleio	foram:	Obama	51%,	Romney	47%,	que	na	verdade	estavamesmo	fora	da	margem	de	erro	da	pesquisa	Gallup	(2%),	mostrando	que	no	s	asestatsticas	podem	estar	erradas,
mas	as	pesquisas	tambm	podem	estar.	Umapesquisa	pode	informar	que	um	determinado	candidato	vai	ganhar	uma	eleio	com51%	dos	votos;	O	nvel	de	certeza	de	95%	e	o	erro	de	4%.	Suponha	que	apesquisa	continuasse	utilizando	procedimentos	semelhantes.	Os	pesquisadorespreviam	que	os	resultados	deveriam	estar	dentro	de	4%	do	resultado
expresso(51%)	95%	do	tempo.	No	final	do	dia,	95%	do	tempo	eles	antecipariam	que	osresultados	deveriam	estar	entre	eles:	51	4	=47	por	cento	e	51	+	4	=55	por	cento.	A	margemde	erro	pode	ser	calculada	de	duas	maneiras,	dependendo	se	voc	tem	parmetrosde	uma	populao	ou	estatsticas	de	uma	amostra:	Margem	deerro	=	Valor	crtico	x	Desvio
padro	para	a	populao.	Margem	deerro	=	Valor	crtico	x	Erro	padro	da	amostra.	ComoCalcular	a	Margem	de	Erro:	Passos	Etapa	1:Localizar	o	valor	bsico.	O	valor	bsico	ou	uma	pontuao	t	ou	z.	Na	hiptesede	no	teres	a	certeza,	v:	Pontuao	T	versus	pontuao	Z.	De	uma	maneirageral,	por	exemplo,	tamanhos	pequenos	(menos	de	30)	ou	quando	voc	no	tem
aidia	mais	nebulosa	sobre	o	desvio	padro	da	populao,	utilize	uma	pontuaot.	Algo	mais,	utilize	um	z-score.	Cliqueaqui	para	um	breve	vdeo	que	lhe	diz	qual	a	melhor	maneira	de	localizar	umvalor	bsico.	Etapa	2:Localizar	o	Desvio	Padro	ou	o	Erro	Padro.	Estes	so	basicamente	algo	muitosemelhante,	apenas	voc	deve	conhecer	os	parmetros	da	sua	populao
de	modo	acalcular	o	desvio	padro.	Algo	mais,	calcule	o	erro	padro	(veja:	Qual	o	erropadro?).	Cliqueaqui	para	um	pequeno	vdeo	sobre	a	melhor	maneira	de	descobrir	o	erro	padro.	Etapa	3:Aumentar	o	incentivo	bsico	da	Etapa	1	pelo	desvio	padro	ou	erro	padro	daEtapa	2.	Por	exemplo,	na	hiptese	do	seu	CV	ser	1,95	e	o	seu	SE	ser	0,019,nesse	momento:
1.95	*0.019	=	0.03705	Perguntado	teste:	900	subestudos	foram	analisados	e	tiveram	uma	mdia	normal	de	2,7	comum	desvio	padro	de	0,4.	Determinar	o	espao	para	dar	e	receber	para	um	nvelde	certeza	de	90%:	O	valorbsico	1.645	(veja	este	vdeo	para	o	figurino)	O	desviopadro	de	0,4	(da	consulta),	mas	como	este	um	exemplo,	precisamos	do	erropadro
para	a	mdia.	A	receita	para	o	SE	da	mdia	o	desvio	padro/(tamanhoda	amostra),	portanto:	0.4/(900)=0.013.	1.645	*0.013	=	0.021385	assimque	se	calcula	a	margem	de	erro!	Categoria:	Estatsticas	A	margem	de	erro	uma	medida	estatstica	que	indica	a	faixa	dentro	da	qual	se	espera	que	o	verdadeiro	valor	de	um	parmetro	populacional	esteja.	Ela
quantifica	a	incerteza	ou	o	erro	potencial	em	estimativas	derivadas	de	uma	amostra.	A	margem	de	erro	frequentemente	utilizada	em	pesquisas	e	estudos	para	comunicar	a	confiabilidade	dos	resultados.A	frmula	para	calcular	a	margem	de	erro	:Margem	de	Erro	=	Z	*	(	/	n)Onde:	Z:	Z-score	baseado	no	nvel	de	confiana	(por	exemplo,	1.96	para	95%	de
confiana).	:	Desvio	padro	dos	dados.	n:	Tamanho	da	amostra.Este	calculador	simplifica	o	processo	ao	calcular	automaticamente	a	margem	de	erro	com	base	em	suas	entradas.	Propsito	do	Calculador	de	Margem	de	ErroEste	calculador	foi	projetado	para	ajudar	pesquisadores,	estatsticos	e	estudantes	a	determinar	rapidamente	a	margem	de	erro	para
uma	amostra	especfica.	Se	voc	est	realizando	uma	pesquisa,	analisando	dados	ou	validando	suas	descobertas,	esta	ferramenta	fornece	resultados	instantneos	e	precisos.	Como	Usar	o	Calculador	de	Margem	de	ErroSiga	estes	passos	simples	para	calcular	a	margem	de	erro:	Insira	o	tamanho	da	amostra	(n)	no	campo	de	entrada	correspondente.	Insira	o
nvel	de	confiana	(por	exemplo,	95	para	95%)	como	uma	porcentagem.	Escolha	se	o	desvio	padro	da	populao	ou	de	uma	amostra	e	fornea	seu	valor.	Selecione	o	tipo	de	distribuio:	Auto:	O	calculador	escolhe	automaticamente	com	base	em	suas	entradas.	Normal:	Assume	uma	distribuio	normal.	Distribuio	T:	til	para	tamanhos	de	amostra	menores.	Clique
no	boto	Calcular	para	ver	os	resultados.	Se	voc	quiser	limpar	as	entradas	e	resultados,	clique	no	boto	Limpar.	Principais	Recursos	Entrada	Simples:	Insira	dados	em	uma	interface	intuitiva	e	amigvel.	Resultados	Precisos:	A	ferramenta	calcula	automaticamente	o	Z-score	e	a	margem	de	erro	com	preciso.	Explicao	Passo	a	Passo:	Veja	os	clculos
detalhados	para	entender	como	o	resultado	foi	derivado.	Flexibilidade:	Suporta	tanto	a	distribuio	normal	quanto	a	distribuio	t	com	base	no	tamanho	da	sua	amostra	e	entradas.	Perguntas	FrequentesO	que	a	margem	de	erro	representa?A	margem	de	erro	representa	a	diferena	mxima	esperada	entre	o	verdadeiro	parmetro	populacional	e	a	estimativa
da	amostra.	comumente	expressa	como	uma	faixa.	Como	o	Z-score	determinado?O	Z-score	baseado	no	nvel	de	confiana.	Por	exemplo,	um	nvel	de	confiana	de	95%	corresponde	a	um	Z-score	de	aproximadamente	1.96	em	uma	distribuio	normal.	Qual	a	diferena	entre	o	desvio	padro	populacional	e	o	desvio	padro	da	amostra?O	desvio	padro	populacional
(\(\))	mede	a	variabilidade	de	toda	a	populao,	enquanto	o	desvio	padro	da	amostra	uma	estimativa	baseada	em	uma	amostra.	Quando	devo	usar	a	distribuio	t?Use	a	distribuio	t	quando	o	tamanho	da	sua	amostra	for	pequeno	(tipicamente	\(n	<	30\))	ou	quando	o	desvio	padro	populacional	for	desconhecido.	E	se	minhas	entradas	forem	invlidas?O
calculador	alertar	voc	para	corrigir	quaisquer	entradas	invlidas,	como	valores	negativos	ou	ausentes,	antes	de	realizar	os	clculos.	ConclusoO	Calculador	de	Margem	de	Erro	uma	ferramenta	confivel	e	eficiente	para	qualquer	pessoa	que	trabalhe	com	dados	estatsticos.	Ele	simplifica	clculos	complexos,	fornece	explicaes	claras	e	garante	que	seus
resultados	sejam	precisos.	Experimente	hoje	para	aprimorar	seu	processo	de	anlise	de	dados!	A	margem	de	erro	indica	o	grau	de	incerteza	dos	resultados	da	pesquisa,	mostrando	o	quanto	os	resultados	da	amostra	podem	ser	diferentes	dos	da	populao	inteira.A	margem	de	erro	calculada	usando	os	seguintes	elementos:	n	=	tamanho	da	amostra	=
desvio	padro	da	populao	z	=	ndice	z	(voc	tambm	pode	usar	a	calculadora	abaixo).A	calculadora	de	margem	de	erro	ajudar	a	determinar	se	sua	amostra	suficiente	para	que	voc	tenha	confiana	sobre	a	preciso	dos	dados	que	coletar.Aplicar	pesquisas	exige	certo	equilbrio:	voc	usa	um	pequeno	grupo	(seus	respondentes)	para	representar	um	grupo	muito
maior	(o	mercado-alvo	ou	a	populao	total).	A	margem	de	erro	uma	medida	estatstica	de	o	quanto	os	resultados	de	uma	pesquisa	refletem	a	populao	total	em	questo.A	margem	de	erro	mede	a	preciso	da	sua	pesquisa.	Quanto	menor	ela	for,	mas	voc	poder	confiar	nos	resultados.	Quanto	maior	ela	for,	mais	os	resultados	podero	ser	diferentes	da	populao
total.A	margem	de	erro	um	intervalo	de	valores	baseado	nos	resultados	da	pesquisa.	Por	exemplo,	se	60%	das	pessoas	responderem	sim	a	uma	pergunta	com	uma	margem	de	erro	de	5%	a	um	nvel	de	confiana	de	95%,	isso	significa	que	existe	95%	de	chance	de	que	55%	a	65%	da	populao	realmente	acha	que	sim.A	margem	de	erro	fundamental	em
qualquer	pesquisa,	pois	ela	diz	o	quo	confivel	o	resultado.	Ela	nos	ajuda	a	entender	o	grau	de	incerteza	das	nossas	constataes	e	orienta	nossa	interpretao	sobre	os	dados.Finalmente,	saber	a	margem	de	erro	permite	que	pesquisadores	e	lderes	tomem	decises	com	base	na	confiabilidade	dos	dados.O	intervalo	de	confiana	proporciona	uma	maneira	de
estimar	o	intervalo	dentro	do	qual	ns	achamos	que	o	verdadeiro	resultado	est.	Por	exemplo,	se	estivermos	estimando	a	altura	mdia	de	todos	os	adultos	do	pas,	o	intervalo	de	confiana	nos	dar	um	intervalo	de	alturas	dentro	do	qual	muito	provavelmente	estar	a	mdia	real.Os	intervalos	de	confiana	ajudam	a	entender	o	grau	de	incerteza	associado	s	suas
estimativas	e	anlises.Os	intervalos	de	confiana	e	a	margem	de	erro	so	essencialmente	duas	maneiras	diferentes	de	expressar	o	mesmo	conceito:	a	incerteza	sobre	a	estimativa	de	uma	pesquisa.	O	intervalo	de	confiana	fornece	uma	faixa	de	valores	dentro	da	qual	temos	confiana	de	que	o	valor	verdadeiro	est.	A	margem	de	erro	fornece	uma	medida
especfica	de	quo	perto	ou	longe	o	valor	verdadeiro	pode	estar	da	estimativa.Um	conceito	relacionado	mas	diferente	o	nvel	de	confiana.	O	nvel	de	confiana	diz	quanta	certeza	podemos	ter	de	que	o	valor	verdadeiro	est	dentro	do	intervalo.Alguns	nveis	de	confiana	comuns	so	90%,	95%	e	99%.Um	nvel	de	confiana	menor,	como	90%,	nos	dar	um	intervalo
de	confiana	mais	estreito.	Quanto	mais	estreito	for	o	intervalo,	mais	precisa	ser	a	estimativa,	mas	usar	um	nvel	de	confiana	menor	significa	que	a	chance	menor	de	capturar	o	valor	verdadeiro.	Por	outro	lado,	um	nvel	de	confiana	alto,	como	o	de	99%,	nos	dar	um	intervalo	de	confiana	mais	amplo.	Esse	intervalo	mais	amplo	ser	menos	preciso	mas	mais
provvel	de	incluir	o	valor	verdadeiro.Ao	planejar	uma	pesquisa,	use	a	margem	de	erro	para	obter	resultados	precisos	e	confiveis.	Entender	o	conceito	da	margem	de	erro	permite	calcular	o	tamanho	da	amostra	necessrio	para	alcanar	o	nvel	de	preciso	desejado	para	o	resultado	da	sua	pesquisa.	Uma	margem	de	erro	menor	requer	um	tamanho	de
amostra	maior,	enquanto	uma	margem	de	erro	maior	permite	um	tamanho	de	amostra	menor.Por	exemplo,	digamos	que	voc	quer	conduzir	uma	pesquisa	em	uma	populao	de	100.000	pessoas	com	uma	margem	de	erro	de	mais	ou	menos	5%	a	um	nvel	de	confiana	de	95%.	Voc	precisaria	de	um	tamanho	de	amostra	de	aproximadamente	385
respondentes,	calculado	usando	as	frmulas	padro.Alm	disso,	uma	margem	de	erro	essencial	para	interpretar	os	resultados	da	pesquisa.	Ela	proporciona	uma	medida	da	incerteza	sobre	o	resultado	e	permite	que	os	pesquisadores	e	lderes	avaliem	a	confiabilidade	das	concluses.Por	exemplo,	se	uma	pesquisa	indicar	que	60%	dos	respondentes	preferem
o	produto	A	ao	produto	B	com	uma	margem	de	erro	de	mais	ou	menos	3%	a	um	nvel	de	confiana	de	95%,	isso	significa	que	existe	uma	probabilidade	de	95%	de	que	a	proporo	real	de	pessoas	que	preferem	o	produto	A	esteja	entre	57%	e	63%.A	frmula	usada	para	calcular	a	margem	de	erro	:n	=	tamanho	da	amostra	=	desvio	padro	da	populaoz	=
escore	zDescubra	o	desvio	padro	da	populao	()	e	o	tamanho	da	amostra	(n).	A	calculadora	acima	presume	um	desvio	padro	com	base	na	raiz	quadrada	de	p(1-p),	em	que	p	a	proporo	da	amostra	e	p=0,5	um	valor	padro	para	ser	conservador.Divida	o	desvio	padro	da	sua	populao	pela	raiz	quadrada	do	tamanho	da	amostra.Multiplique	o	resultado	pelo
ndice	z	prprio	para	seu	grau	de	confiana	desejado,	de	acordo	com	esta	tabela:Imagine	que	voc	est	tentando	decidir	entre	o	Nome	A	e	o	Nome	B	para	um	novo	produto,	e	seu	mercado-alvo	consiste	em	400.000	clientes	potenciais.	Essa	sua	populao	total.Voc	decide	realizar	uma	pesquisa	com	600	pessoas	desse	total.	Esse	o	tamanho	da	amostra.Quando
voc	recebe	os	resultados,	60%	dos	respondentes	disseram	que	preferem	o	nome	A.	Na	calculadora	de	margem	de	erro,	voc	precisa	inserir	um	nvel	de	confiana.Esse	nmero	indica	o	grau	de	certeza	que	voc	tem	de	que	a	amostra	reflete	com	preciso	as	atitudes	da	populao	total.	Os	pesquisadores	geralmente	definem	esse	grau	em	90%,	95%	ou
99%.Insira	os	nmeros	deste	exemplo	na	calculadora	de	margem	de	erro	acima.	A	calculadora	d	uma	margem	de	erro	de	4%.Voc	se	lembra	que	60%	dos	respondentes	escolheram	o	Nome	A?	Essa	margem	de	erro	significa	que	agora	voc	tem	95%	de	confiana	que	de	56%	a	64%	da	populao	total	(seu	mercado-alvo)	prefere	o	Nome	A	para	o	seu
produto.Para	obter	os	valores	56	e	64,	somamos	e	subtramos	a	margem	de	erro	das	respostas	da	amostra.A	margem	de	erro	fornece	um	intervalo	de	valores	em	torno	do	resultado	da	pesquisa	que	representa	um	nvel	de	incerteza.	Por	exemplo,	se	uma	pesquisa	disser	que	60%	dos	respondentes	apoiam	uma	poltica	com	a	margem	de	erro	de	4%	a	um
nvel	de	confiana	de	95%,	teremos	uma	confiana	razovel	de	que	o	nvel	de	apoio	verdadeiro	esteja	entre	56%	e	64%.O	tamanho	da	amostra	afeta	diretamente	a	margem	de	erro	das	pesquisas.	Amostras	maiores	normalmente	levam	a	margens	de	erro	menores	e	vice-versa.Por	exemplo,	uma	pesquisa	com	1.000	respondentes	pode	ter	uma	margem	de
erro	de	3%.	Duplicar	o	tamanho	da	amostra	para	2.000	pessoas	poderia	reduzir	a	margem	de	erro	para	2%.Link	relacionado:	Calculadora	de	tamanho	da	amostraNveis	de	confiana	mais	altos	resultam	em	margens	de	erro	mais	amplas.	Quanto	menor	for	o	nvel	de	confiana,	menor	ser	a	margem	de	erro.Por	exemplo,	uma	pesquisa	com	um	nvel	de
confiana	de	95%	pode	ter	uma	margem	de	erro	de	3%,	enquanto	aumentar	o	nvel	de	confiana	para	99%	resultaria	em	uma	margem	de	erro	de	4%.Uma	maior	variabilidade	de	populao	leva	a	margens	de	erro	maiores	e	vice-versa.Por	exemplo,	tentar	fazer	uma	estimativa	de	renda	em	uma	cidade	com	uma	ampla	diferena	de	renda	pode	exigir	uma
margem	de	erro	maior,	como	R$	5.000.	Enquanto	uma	cidade	com	renda	mais	uniforme	pode	permitir	uma	margem	menor,	como	R$	2.000.Agora	que	voc	j	sabe	como	se	calcula	a	margem	de	erro	e	como	ela	afeta	seus	resultados,	vamos	rever	os	passos	necessrios	para	usar	esses	conceitos	na	hora	de	elaborar	a	pesquisa.Esse	o	grupo	total	de	pessoas
que	voc	deseja	analisar	com	seu	questionrio:	os	400.000	clientes	potenciais	do	nosso	exemplo	anterior.Determine	o	risco	que	voc	est	disposto	a	correr	caso	os	resultados	sejam	diferentes	das	opinies	do	mercado-alvo	como	um	todo.	Ou	seja,	mea	a	margem	de	erro	e	o	grau	de	confiana	da	sua	amostra.Aps	encontrar	um	equilbrio	entre	o	grau	de
confiana	e	a	margem	de	erro	que	considera	aceitvel,	a	prxima	deciso	o	nmero	de	respondentes	necessrios.	No	se	esquea	de	que	nem	todas	as	pessoas	que	recebem	a	pesquisa	respondem	a	ela.	O	tamanho	da	amostra	o	nmero	de	respostas	completas	recebidas.A	taxa	de	resposta	a	porcentagem	de	respondentes	reais	entre	todas	as	pessoas	que
receberam	sua	pesquisa.	Voc	pode	conferir	suas	pesquisas	anteriores	para	ver	como	sua	taxa	de	resposta	normalmente.	Se	no	tiver	dados	de	pesquisas	anteriores,	tente	simplesmente	especular.	Um	palpite	conservador	seria	entre	10%	e	15%	das	pessoas	preenchendo	a	pesquisa.Com	base	na	porcentagem	da	etapa	anterior,	voc	poder	calcular	o
nmero	de	pessoas	para	as	quais	precisa	enviar	a	pesquisa	para	receber	o	nmero	desejado	de	respostas	completas	conforme	a	etapa	3.	Como	vimos	aqui,	importante	saber	a	margem	de	erro	(e	todos	os	conceitos	relacionados,	como	tamanho	de	amostra	e	nvel	de	confiana)	na	hora	de	criar	sua	pesquisa.	Esses	clculos	permitem	que	voc	prossiga	com	sua
pesquisa	com	bases	slidas.Leitura	relacionada:	Como	fazer	uma	estimativa	da	sua	populaoVoc	pode	aumentar	o	tamanho	da	amostra	e	reduzir	a	margem	de	erro	com	a	SurveyMonkey.	O	SurveyMonkey	Audience	oferece	uma	plataforma	incrvel	para	coletar	dados	de	alta	qualidade	de	forma	eficiente	e	rpida	de	um	pblico	que	reflete	seu	mercado-alvo.
Seja	para	lanar	um	novo	produto,	medir	a	satisfao	de	clientes	ou	conduzir	pesquisa	acadmica,	nossa	plataforma	fornece	as	ferramentas	de	que	voc	precisa	para	alcanar	seu	pblico-alvo	e	obter	respostas	reveladoras.	Share	copy	and	redistribute	the	material	in	any	medium	or	format	for	any	purpose,	even	commercially.	Adapt	remix,	transform,	and	build
upon	the	material	for	any	purpose,	even	commercially.	The	licensor	cannot	revoke	these	freedoms	as	long	as	you	follow	the	license	terms.	Attribution	You	must	give	appropriate	credit	,	provide	a	link	to	the	license,	and	indicate	if	changes	were	made	.	You	may	do	so	in	any	reasonable	manner,	but	not	in	any	way	that	suggests	the	licensor	endorses	you
or	your	use.	ShareAlike	If	you	remix,	transform,	or	build	upon	the	material,	you	must	distribute	your	contributions	under	the	same	license	as	the	original.	No	additional	restrictions	You	may	not	apply	legal	terms	or	technological	measures	that	legally	restrict	others	from	doing	anything	the	license	permits.	You	do	not	have	to	comply	with	the	license	for
elements	of	the	material	in	the	public	domain	or	where	your	use	is	permitted	by	an	applicable	exception	or	limitation	.	No	warranties	are	given.	The	license	may	not	give	you	all	of	the	permissions	necessary	for	your	intended	use.	For	example,	other	rights	such	as	publicity,	privacy,	or	moral	rights	may	limit	how	you	use	the	material.	Descubra	os
pontos	a	serem	considerados	ao	determinar	o	nmero	de	pessoas	para	as	quais	enviar	sua	pesquisa.As	pesquisas	visam	entender	melhor	as	pessoas:	suas	opinies,	seus	comportamentos,	seu	feedback,	etc.	No	entanto,	como	saber	se	as	opinies	dessas	pessoas	so	uma	representao	confivel	da	populao	que	voc	est	tentando	entender?	A	determinao	do
tamanho	da	amostra	da	pesquisa	pode	ajudar.	o	nmero	de	respostas	completas	recebidas	pelo	seu	questionrio.	O	tamanho	ideal	da	amostra	varia	de	acordo	com	o	nmero	total	de	pessoas	do	mercado-alvo	ou	perfil	demogrfico.Ou	seja,	o	tamanho	da	amostra	apenas	um	fator	que	ajuda	a	decidir	se	os	resultados	da	pesquisa	so	relevantes	ou
estatisticamente	significativos.Ao	realizar	uma	pesquisa	com	o	mercado-alvo	ou	um	perfil	demogrfico,	no	possvel	obter	respostas	de	todas	as	pessoas.	Mesmo	se	fosse	possvel,	seria	muito	caro	e	demorado.A	determinao	do	tamanho	da	amostra	para	significncia	estatstica	(nmero	de	respondentes	necessrio)	permite	realizar	uma	pesquisa	com	menos
pessoas	com	confiana.Mesmo	que	voc	no	considere	o	tamanho	da	amostra	antes	de	realizar	uma	pesquisa,	entend-lo	posteriormente	pode	ajudar	na	anlise	de	dados	em	busca	de	significncia	estatstica.O	tamanho	da	amostra	pode	ter	diferentes	graus	de	importncia	com	base	na	populao-alvo	e	no	tipo	de	pesquisa.	Por	exemplo,	se	voc	realizar	uma
pesquisa	mdica	ou	de	mercado,	importante	garantir	que	as	respostas	representem	sua	populao	para	fazer	previses	precisas.	Se	voc	realizar	uma	pesquisa	com	colaboradores,	preste	mais	ateno	taxa	de	resposta	geral,	ao	engajamento	e	ao	feedback	individual.Antes	de	explicarmos	como	determinar	o	tamanho	da	amostra,	importante	entender	alguns
termos:O	tamanho	da	amostra	da	pesquisa	o	nmero	de	pessoas	que	recebem	o	questionrio.A	taxa	de	resposta	a	porcentagem	de	pessoas	que	respondem	ao	questionrio.A	taxa	de	concluso	a	porcentagem	de	respondentes	que	conclue	o	questionrio.Por	exemplo,	voc	envia	um	questionrio	para	um	grupo	de	1.000pessoas.	Se	400delas	responderem	ao
questionrio,	sua	taxa	de	resposta	ser	de	40%.	Na	maioria	dos	casos,	nem	todo	mundo	que	abre	o	questionrio	o	conclui.	Se	400pessoas	iniciam	o	questionrio,	mas	apenas	200pessoas	o	concluem,	sua	taxa	de	concluso	de	50%.Embora,	a	princpio,	a	taxa	de	concluso	e	a	taxa	de	resposta	no	afetem	diretamente	o	tamanho	da	amostra,	importante	considerar
essas	variveis	ao	escolher	o	tamanho	da	sua	amostra.Ao	escolher	uma	amostra	para	representar	sua	populao-alvo,	preciso	considerar	o	fato	de	que	nem	todo	mundo	que	recebe	o	questionrio	responde	a	ele,	podendo	afetar	sua	significncia	estatstica.Imagine	que	voc	queira	testar	uma	ideia	de	um	novo	produto.	Voc	sabe	qual	a	faixa	etria	e	salarial	da
sua	base	ideal	de	clientes,	e	que	ela	mora	em	reas	urbanas.	Esse	grupo	sua	populao:	o	pblico-alvo	que	voc	quer	entender.Voc	tem	a	populao,	que	o	nmero	total	de	pessoas	do	seu	estudo.	Neste	exemplo,	vamos	supor	que	ela	seja	de	10.000.000pessoas.Agora,	determine	sua	margem	de	erro.	A	margem	de	erro	seu	nvel	de	certeza	de	que	as	respostas
representam	as	opinies	da	sua	populao.As	pessoas	normalmente	escolhem	uma	margem	de	erro	de	5%.	Ou	seja,	voc	soma	e	subtrai	5%	aos	dois	opostos	dos	seus	dados	para	considerar	os	erros.Por	exemplo,	vamos	supor	que	60%	das	pessoas	que	responderam	ao	seu	questionrio	afirmem	que	comprariam	seu	novo	produto.	Considerando	a	margem	de
erro	de	5%,	possvel	concluir	que,	na	verdade,	55%	a	65%	das	pessoas	comprariam	seu	novo	produto.Por	fim,	determine	seu	nvel	de	confiana,	que	a	probabilidade	de	obter	os	mesmos	resultados	ao	enviar	o	questionrio	para	outra	amostra	da	populao-alvo.Por	exemplo,	voc	envia	um	questionrio	para	1.000pessoas.	Com	a	margem	de	erro	de	5%,	55%	a
65%	das	pessoas	comprariam	seu	novo	produto.	Qual	seu	nvel	de	confiana	com	esses	resultados?Voc	determina	um	nvel	de	confiana	de	95%,	que	o	padro	do	setor.	Dessa	forma,	ao	enviar	o	mesmo	questionrio	para	outras	amostras	de	1.000pessoas,	voc	obtm	os	mesmos	resultados	95%	das	vezes.Agora	que	voc	tem	a	populao,	a	margem	de	erro	e	o	nvel
de	confiana	desejado,	chegou	a	hora	de	determinar	o	tamanho	da	amostra,	que	o	nmero	de	respostas	completas	recebidas	pelo	questionrio.	Voc	pode	usar	nossa	calculadora	de	tamanho	de	amostra	ou	esta	frmula	de	clculo:N	=	populaoe	=	margem	de	erro	(porcentagem	no	formato	decimal)z	=	ndice	z*	(nmero	de	desvios	padro	da	mediana)*	O	nvel	de
confiana	de	95%	equivale	a	um	ndice	z	de	1,96.Usando	essa	frmula,	na	sua	populao	de	10.000.000	com	margem	de	erro	de	5%	(0,05)	e	nvel	de	confiana	de	95%	(ndicez	de	1,96),	o	tamanho	da	amostra	de	385.	No	entanto,	o	tamanho	da	amostra	vai	alm	de	um	simples	nmero.Aps	determinar	o	tamanho	da	amostra	desejada,	preciso	escolher	um	mtodo
confivel	para	selecionar	as	pessoas	participantes	de	maneira	aleatria.	Saiba	como	criar	uma	amostra	aleatria	usando	o	Excel	para	selecionar	as	pessoas	que	recebero	o	questionrio	de	maneira	eficiente	mantendo	os	princpios	de	aleatoriedade.Em	geral,	quanto	maior	for	o	tamanho	da	amostra,	maiores	sero	as	chances	de	os	resultados	serem
estatisticamente	significativos.	No	entanto,	a	importncia	do	tamanho	da	amostra	pode	depender	destas	variveis:Tipo	de	questionrio:	vamos	supor	que	voc	esteja	realizando	uma	pesquisa	em	outro	pas	para	descobrir	se	o	seu	produto	ser	bem	recebido.	Como	voc	tomar	uma	importante	deciso	de	negcios	com	base	nos	resultados,	determine	um	tamanho
de	amostra	que	corresponda	a	uma	margem	de	erro	menor.	No	entanto,	se	voc	coletou	feedback	qualitativo	das	20pessoas	que	participaram	do	seu	evento,	mais	importante	prestar	ateno	s	5respostas	escritas	de	qualidade	do	que	significncia	estatstica	geral.Diversidade	da	populao:	considere	o	perfil	demogrfico	do	pblico-alvo	(gnero,	idade,	etnia,
localizao,	estado	civil,	grau	de	escolaridade,	etc.).	Se	as	caractersticas	das	pessoas	forem	semelhantes,	voc	provavelmente	pode	ficar	mais	confortvel	com	menos	respostas.	No	entanto,	se	as	caractersticas	variarem	bastante,	envie	o	questionrio	para	mais	pessoas	para	ter	uma	representao	mais	precisa	da	sua	populao.Decises	que	sero	tomadas:	ao
tomar	decises	baseadas	nos	resultados,	quanto	mais	dados,	melhor.	No	entanto,	os	dados	no	so	o	nico	ponto	a	ser	considerado.	Tenha	o	objetivo	em	mente.	Se	quiser	coletar	ideias	ou	feedback	para	ajudar	a	fazer	pequenas	mudanas	ou	melhorias,	voc	pode	se	contentar	com	um	nmero	menor	de	respostas.	Para	decises	mais	abrangentes	ou	impactantes
com	alto	custo	de	recursos,	mais	respostas	permitem	um	conforto	maior	com	os	resultados.*	As	porcentagens	representam	uma	margem	de	erro	de	3%,	5%	e	10%.Por	exemplo,	ao	realizar	uma	pesquisa	mdica,	voc	pode	determinar	uma	margem	de	erro	menor,	como	3%.	Para	um	questionrio	de	satisfao	de	clientes,	voc	se	sentir	mais	confortvel	com
uma	margem	de	erro	maior,	como	10%.Uma	amostra	cuidadosamente	definida	ajuda	a	reduzir	o	vis	de	amostragem	(quando	a	amostra	no	representa	a	populao-alvo	com	preciso).	Confira	uma	breve	viso	geral	dos	diferentes	tipos	de	amostragem.Existem	quatro	tipos	principais	de	amostragem	probabilstica.Aleatria	simples:	use	um	mtodo	de	loteria	ou
aleatoriedade	para	garantir	que	todas	as	pessoas	da	populao	tenham	a	mesma	probabilidade	de	serem	escolhidas.	Pode	ser	difcil	com	populaes	grandes,	mas	uma	maneira	simples	de	evitar	vis	de	amostragem.Por	conglomerados:	divida	a	populao-alvo	em	conglomerados	ou	grupos	e	escolha	uma	amostra	aleatria	entre	eles.	Realize	a	pesquisa	com
todas	as	pessoas	dos	conglomerados	escolhidos.	Pode	resultar	em	vis	se	o	perfil	demogrfico	do	conglomerado	variar	muito.	No	entanto,	a	amostragem	por	conglomerados	pode	ser	mais	prtica	para	populaes	espalhadas	ou	de	difcil	acesso.Sistemtica:	para	realizar	a	amostragem	sistemtica,	escolha	pessoas	da	populao-alvo	com	regularidade,	como	a
cada	50pessoa	em	uma	lista	de	5.000pessoas.	Se	a	ordem	da	lista	for	propensa	a	vis,	pode	ser	um	problema,	mas,	no	geral,	esse	um	mtodo	de	amostragem	eficaz.Estratificada:	classifique	a	populao	em	diferentes	estratos	ou	camadas,	como	gnero,	renda	ou	localizao.	Obtenha	uma	amostra	aleatria	das	pessoas	de	cada	estrato.	Esse	mtodo	pode	ajudar	a
obter	uma	boa	representao	de	cada	perfil	demogrfico	da	populao,	mas	pode	ser	mais	complicado	e	demorado.Amostragem	no	probabilstica	quando	as	pessoas	da	populao	no	tm	a	mesma	probabilidade	de	participar	da	pesquisa.Embora	ela	possa	ser	mais	simples	e	ter	menos	custos,	mais	propensa	a	vis	de	amostragem,	podendo	afetar	a	confiabilidade
dos	resultados	da	pesquisa.H	cinco	principais	tipos	de	amostragem	no	probabilstica:Convenincia:	defina	uma	amostra	das	pessoas	mais	acessveis.	Embora	facilite	a	obteno	de	respostas,	no	possvel	ter	certeza	de	que	os	resultados	representem	a	populao-alvo.Opinativa	ou	intencional:	defina	uma	amostra	de	pessoas	que	possam	ajudar	voc	a	alcanar	os
objetivos	da	sua	pesquisa.	possvel	us-la	para	pesquisa	qualitativa,	em	que	no	preciso	ter	um	grande	volume	de	dados	quantitativos	para	chegar	a	concluses.Resposta	voluntria:	pessoas	se	voluntariam	para	responder	pesquisa.	Algumas	pessoas	podem	ter	maior	probabilidade	ou	disponibilidade	para	responder	pesquisa,	resultando	em	vis	de
amostragem.Em	bola	de	neve:	pea	para	as	pessoas	recrutarem	outras	pessoas	para	a	pesquisa.	Dessa	forma,	voc	pode	obter	mais	respondentes,	mas	alcanando	um	perfil	demogrfico	especfico	na	populao-alvo	geral.Por	cotas:	divida	sua	populao	em	categorias	importantes	para	a	pesquisa	e	escolha	vrias	pessoas	de	cada	categoria.	Esse	mtodo	est
sujeito	a	vis,	mas	pode	ser	til	para	obter	feedback	rpido.O	SurveyMonkey	Audience	ajuda	a	obter	insights	confiveis,	de	forma	rpida,	desde	a	criao	de	amostragem	at	a	realizao	de	pesquisas	com	o	mercado-alvo.Tudo	pronto	para	comear?Esta	calculadora	calcula	a	margem	de	erro	para	pesquisas	com	base	no	tamanho	da	amostra	e	proporo.	Tambm
permite	definir	o	nvel	de	confiana	desejado.Voc	pode	usar	esta	calculadora	para	calcular	o	MOE	com	apenas	quatro	etapasVoc	pode	escolher	o	nvel	de	confiana	usando	a	lista	suspensaPrimeiro,	determine	o	tamanho	da	amostra.	Em	seguida,	calcule	a	porcentagem.Se	necessrio,	fornea	detalhes	sobre	o	tamanho	da	populaoPara	gerar	os	resultados
clique	no	boto	"Calcular"As	pesquisas	de	opinio	so	mais	frequentemente	baseadas	em	informaes	coletadas	de	um	subconjunto	da	populao.	Isso	est	em	contraste	com	uma	populao	total	(um	censo).	Como	a	amostra	representativa	de	toda	a	populao,	provvel	que	haja	erros	no	no	clculo,	mas	na	amostragem.	O	erro	de	amostragem	se	deve	ao	fato	de	que
nem	todos	os	indivduos	de	uma	populao	foram	includos	pelos	pesquisadores.	O	MOE	representa	o	desvio	mximo	entre	os	resultados	da	amostra	e	a	populao	total.	Faz	sentido	que	o	MOE	tambm	aparea	como	uma	porcentagem.A	margem	de	erro,	tambm	conhecida	como	intervalo	de	confiana,	uma	medida	estatstica	da	diferena	entre	os	dados	da
pesquisa	e	o	valor	da	populao.	expresso	em	porcentagens.	A	margem	de	erro,	tambm	conhecida	como	intervalo	de	confiana,	a	medida	estatstica	da	diferena	entre	os	resultados	da	pesquisa	e	o	valor	da	populao.Uma	pesquisa	requer	um	pequeno	grupo	(seus	respondentes)	para	representar	um	grupo	maior	(o	mercado-alvo	ou	a	populao	total).	A
margem	de	erro	uma	medida	da	eficcia	de	sua	pesquisa.	Seus	resultados	devem	ser	mais	representativos	da	populao	do	que	a	margem	de	erro.	Quanto	maior	for	a	margem	de	erro,	mais	eles	podem	ficar	fora	da	vista	de	toda	a	populao.A	margem	de	erro	pode	ser	usada	quando	h	uma	amostra	de	probabilidade	ou	amostra	aleatria.	Isso	significa	que	a
amostra	no	foi	retirada	de	toda	a	populao.	Cada	membro	dessa	populao	tem	uma	probabilidade	de	ser	includo.	inaceitvel	se	a	amostra	no	foi	selecionada	aleatoriamente,	como	no	caso	de	um	painel	opt-in.Uma	amostra	do	painel	de	pesquisa	normalmente	uma	amostra	de	cota	padro.	Isso	significa	que	os	participantes	so	escolhidos	por	suas
caractersticas	nicas.	Os	entrevistados	se	voluntariam	para	fazer	parte	do	painel	em	troca	de	benefcios.Margens	de	erro	so	um	termo	comumente	usado,	mas	tm	uma	aplicao	especfica	em	dados	de	pesquisas	e	pesquisas	de	mercado.Aqui	esto	alguns	cenrios	em	que	existe	uma	margem	de	erro:Uma	equipe	esportiva	mantm	uma	lista	completa	de	todas
as	pessoas	que	compraram	ingressos	para	seus	jogos	nos	ltimos	anos.	A	margem	de	erro	para	a	porcentagem	de	fs	pode	ser	calculada	se	eles	selecionarem	aleatoriamente	a	populao	a	ser	pesquisada.Uma	organizao	tem	uma	lista	completa	de	funcionrios.	Eles	pesquisam	uma	amostra	aleatria	desses	funcionrios	para	determinar	se	eles	preferem	um	dia
adicional	de	frias	ou	um	pequeno	valor	de	pagamento	de	bnus.	Eles	podem	relatar	a	margem	de	erro	ao	determinar	qual	opo	preferem.A	margem	de	erros	no	nvel	que	voc	coloca	em	seus	resultados.	Isso	determina	o	erro	de	amostragem	que	voc	deve	esperar	com	base	no	tamanho	da	amostra.	No	entanto,	existem	outros	tipos	de	erros	de	pesquisa	que
podem	afetar	seus	resultados.	Incluem	erro	de	cobertura	onde	a	amostra	no	atinge	a	populao	de	seu	interesse,	no	resposta,	que	ocorre	quando	os	respondentes	optam	por	no	participar	de	sua	pesquisa,	bem	como	erro	de	medio	que	pode	ser	devido	a	problemas	com	o	questionrio.Parmis	um	criador	de	contedo	que	tem	paixo	por	escrever	e	criar	coisas
novas.	Ela	tambm	est	muito	interessada	em	tecnologia	e	gosta	de	aprender	coisas	novas.Publicados:	Mon	Dec	20	2021Na	categoria	Calculadoras	matemticasAdicione	Margem	De	Calculadora	De	Erro	ao	seu	prprio	site

Como	calcular	margem	de	erro.	Como	calcular	iof.	Calculo	de	erro	de	medição.	Como	calcular	margem	de	erro	estatística.	Como	calcular	yardas.	Como	calcular	margem	de	erro	em	pesquisa	eleitoral.	Calculo



margem	de	erro.


